Estado do Rio de Janeiro
Camara Municipal de Paraiba do Sul
Praca Garcia Paes Leme, 96 - Centro.

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE
PARAIBA DO SUL — ESTADO DO RIO DE JANEIRO o

REQUERIMENTO

t

Nos termos regimentais, apds aprovagdo em plendrio, REQUEIRO as Agéncias bancarias
de Paraiba do Sul envidar esforgos no qual solicito esclarecimentos sobre:
1) HORARIO DE FUNCIONAMENTO DA AGENCIA;

2) SE EXISTE ALGUM IMPEDITIVO PARA UTILIZAGAO DOS CAIXAS CONVENCIONAIS DA AGENCIA;

3) QUAL A CAPACIDADE MAXIMA PARA OS CLIENTES AGUARDAREM SENTADOS NQO INTERIOR DA
AGENCIA, GERANDO CONFORTO E SEGURANCA AOS USUARIOS, ENQUANTO AGUARDAM PELA
EFETIVACAO DO SEU ATENDIMENTO E CONSEQUENTE RESOLUGAO, POSITIVA OU NEGATIVA, DA
SUA DEMANDA/NECESSIDADE.

4) QUAIS MEDIDAS DE SEGURANCA ESTAO SENDO ADOTADAS PARA PRESERVAR A INTEGRIDADE
FISICA E FINANCEIRA DOS CLIENTES E USUARIOS QUE UTILIZAM O AMBIENTE DO AUTO
ATENDIMENTO DA AGENCIA, ASSIM COMO SE ESSE MEIO DE UTILIZACAO E OPCIONAL OU NAO.

Na certeza de contar com estas egrégias instituicdes no atendimento desta proposic@o,
renovo 0s mais sinceros e distintas votos de estima e consideragaes.

Gabinete do Vereador, em 28 de Abril de 2022.

Atenciosamente,
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